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Qualificazione per Auditor Interno
Qualita, Ambiente e Sicurezza

PROGRAMMA

I° GIORNO:

9.00 Presentazione del Corso
9.15 Le norme di riferimento ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001: breve ripasso sui requisiti.

12.30 Colazione di lavoro
13.30 La linea guida ISO 19011

- Struttura, principi e gestione di un programma di audit
14.30 La linea guida ISO 19011

- Preparazione e conduzione di un audit (I parte)

18.00 Chiusura della giornata

II° GIORNO:

9.00 Lalinea guida ISO 19011

- Preparazione e conduzione di un audit (IT parte)
10.30 La linea guida ISO 19011

- Completamento ed azioni successive all'audit

12.30 Colazione di lavoro

13.30 La linea guida ISO 19011
- Competenze e valutazione degli Auditor

14.30 Esercitazione 1: Analisi di un caso di studio in riferimento alla norma ISO 9001
- Sceneggiatura di un audit in campo

17.00 Correzione e discussione sui risultati dell'esercitazione

18.00 Chiusura della giornata




III° GIORNO:

9.00 Esercitazione 2: Analisi di un caso di studio in riferimento alla norma ISO 14001
- Sceneggiatura di un audit in campo
11.30 Correzione e discussione sui risultati dell'esercitazione

12.30 Colazione di lavoro

13.30 Esercitazione 3: Analisi di un caso di studio in riferimento allo standard OHSAS 18001
- Sceneggiatura di un audit in campo
15.30 Correzione e discussione sui risultati dell'esercitazione
16.30 Esercitazione 4: Stesura di un rapporto di audit integrato qualita, ambiente, sicurezza.
17.30 Correzione e discussione sui risultati dell'esercitazione

18.00 Chiusura del corso

IV® GIORNO:

9.00 Esame scritto (per tutti)

a partire dalle h.10.00 Esame orale (individuale)



